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ໃຊັ້  Fob

Fixed Visit Verification

ການບ ນທຶກກະວຽກໂດຍໃຊັ້  FVV

ຖັ້ າທ່ານບ ່ ມີ ສະມາດໂຟນ ແລະ ຜ ັ້ ເຂ ັ້ າ
ຮ່ວມ/ລ ກຄັ້ າຂອງທ່ານບ ່ ມີ ໂທລະສ ບ
ຕ ັ້ ງໂຕະ, ທ່ານສາມາດໃຊັ້ ລະບ ບ Fixed

Visit Verification ຂອງ CareAttend 

ເພ ່ ອບ ນທຶ ກກະວຽກຂອງທ່ານໄດັ້ .

• ຈະມີ Fob ຢ ່ ໃນເຮ ອນຂອງລ ກ
ຄັ້ າ.

• ເມ ່ ອທ່ານມາເຖິງເຮ ອນຂອງລ ກ
ຄັ້ າ ໃຫັ້ ຊອກຫາ Fob ແລັ້ ວກ ດ
ປ ່ ມເປີ ດ/ປິ ດ.

• ສິ່ ງນີ ັ້ ຈະສັ້ າງລະຫ ດ 8 ຕ ວເລກທີ່

ເປ ນເອກະລ ກ ເຊິ່ ງສະແດງເຖິງ
ເວລາເລີ່ ມຕ ັ້ ນຂອງກະວຽກຂອງ
ທ່ານ.

• ຈ ດລະຫ ດໄວັ້ ເພ ່ ອໃຊັ້ ໃນພາຍຫ  ງ
ກ່ອນທີ່ ຈະໃຫັ້ ການດ ແລ.

Fixed Visit Verification

• ເມ ່ ອໃຫັ້ ການດ ແລສ າເລ ດ
ແລັ້ ວ, ໃຫັ້ ກ ດປ ່ ມເປີ ດປິ ດ
ຂອງ Fob ອີ ກຄ ັ້ ງ.

• ສິ່ ງນີ ັ້ ຈະສັ້ າງລະຫ ດທີ່ ສະແດງ
ເຖິງເວລາສິ ັ້ ນສ ດຂອງກະ
ວຽກຂອງທ່ານ.

• ຈ ດລະຫ ດໄວັ້ ເພ ່ ອໃຊັ້ ໃນ
ພາຍຫ  ງ.

The CareAttend Fob

ໃຫັ້ ການດ ແລ



01
ຂ ັ້ ນຕອນທີ

02
ຂ ັ້ ນຕອນທີ

03
ຂ ັ້ ນຕອນທີ

ໂມງເຂ ັ້ າ

ບ ນທຶ ກເວລາຂອງທ່ານໄດັ້ ຮ ບການ
ບ ນທຶ ກແລັ້ ວ.

ເມ ່ ອສິ ັ້ ນສ ດອາທິ ດຂອງການເຮ ດວຽກ
ຂອງທ່ານ, ທ່ານຈະຕັ້ ອງໃຊັ້ ລະບ ບ IVR

ເພ ່ ອບ ນທຶ ກກະວຽກຂອງທ່ານ, ໂດຍ
ໃຊັ້ ລະຫ ດທີ່ ທ່ານບ ນທຶ ກໄວັ້ .

• ໃຊັ້ ໂທລະສ ບໜ່ວຍດຽວກ ບທີ່

ທ່ານໃຊັ້ ຕ ັ້ ງຄ່າ pin IVR, ໃຫັ້ ກ ດ
ເລກໝາຍໂທລະສ ບ 
CareAttend.- 877-532-8537.

• ປັ້ ອນ ID ຜ ັ້ ໃຊັ້ ຂອງທ່ານ ຕາມ
ດັ້ ວຍ #.

• ເລ ອກ "ບ ນທຶ ກລາຍການ Fob"

ຈາກຕ ວເລ ອກເມນ .
• ປັ້ ອນ PIN ຫ ກຕ ວເລກຂອງທ່ານ
ຕາມດັ້ ວຍ #.

ໃຊັ້  IVR ເພ ່ ອບ ນທຶກກະວຽກຂອງທ່ານ
877-532-8537

ເລ ອກລ ກຄັ້ າ

ໝາຍເຫດ: ທ່ານຕັ້ ອງກ ດ 877-532-
8537 ຈາກໂທລະສ ບໜ່ວຍດຽວກ ນກ ບ
ທີ່ ທ່ານໃຊັ້ ຕ ັ້ ງຄ່າ pin IVR.

The CareAttend Fob

ການບ ນທຶກກະວຽກໂດຍໃຊັ້  FVV

• ເລ ອກຕ ວເລ ອກສ າລ ບລ ກຄັ້ າທີ່

ຖ ກຕັ້ ອງ.

• ເລ ອກຕ ວເລ ອກສ າລ ບປະເພດບ ລິ ການ

ທີ່ ຖ ກຕັ້ ອງ.

• ປັ້ ອນລະຫ ດ "ເລີ່ ມຕ ັ້ ນ" 8 ຕ ວເລກ

ສ າລ ບກະວຽກທ າອິ ດຂອງທ່ານ, ຕາມ

ດັ້ ວຍ #.

• ຢ ນຢ ນວ່າເວລາເລີ່ ມຕ ັ້ ນທີ່ ບ ນທຶ ກໄວັ້ ນ ັ້ ນ

ຖ ກຕັ້ ອງ.

• ປັ້ ອນລະຫ ດ "ສິ ັ້ ນສ ດ" 8 ຕ ວເລກສ າລ ບ

ກະວຽກທ າອິ ດຂອງທ່ານ, ຕາມດັ້ ວຍ #.

• ຢ ນຢ ນວ່າເວລາສິ ັ້ ນສ ດທີ່ ບ ນທຶ ກໄວັ້ ນ ັ້ ນ

ຖ ກຕັ້ ອງ.

• ສ າເລ ດສ່ວນທີ່ ເຫ  ອຂອງຂະບວນການ

IVR ມາດຕະຖານ.

• ເມ ່ ອໄດັ້ ຮ ບແຈັ້ ງ, ໃຫັ້ ເລ ອກຕ ວເລ ອກ

ເພ ່ ອບ ນທຶ ກລາຍການ Fob ອ ່ ນ.

• ລ ັ້ ມຄ ນຂ ັ້ ນຕອນນີ ັ້  ຈ ນກວ່າອາທິດການ

ເຮ ດວຽກຂອງທ່ານຈະຖ ກບ ນທຶ ກຢ່າງ

ສ ມບ ນ..

ວາງສາຍ




