
02
Шаг

01
Шаг

У становка P IN-кода

Создание вашего P IN-кода

Consumer Direct Care Network

Позвоните в систем у IVR, 
используя телефон, 
подклю ченны й к вашей записи 
индивидуального специалиста 
по уходу.
• Введите свой ID с 

последую щим знаком #
• Система заметит, что вы  не 

установили PIN-код, и 
попросит вас установить 
PIN-код.

Примечание: вам будет 
предоставлен ваш ID и учетные 
данные во время процесса 
регистрации.

877-532-8537

• Система попросит вас 
ввести шестизначны й 
PIN-код.

• Система зачитает ваш 
PIN-код.

• Нажмите 1, чтобы  
сохранить и 
использовать этот PIN-
код.

• Нажмите 2, чтобы  
создать новы й PIN-код. 

У становка PIN-кода через IVR
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Сброс P IN-кода

Consumer Direct Care Network

Позвоните в систем у IVR, 

используя телефон, 

подклю ченны й к вашей записи 

индивидуального специалиста по 

уходу.

• Введите свой ID с 

последую щим знаком #

• Слушайте подсказки

• Нажмите 3, чтобы  изменить 

свой PIN-код.

Примечание: вам будет 
предоставлен ваш ID и учетные 
данные во время процесса 
регистрации.

877-532-8537

• Система попросит вас 

установить новы й 

шестизначны й PIN-код.

• Система зачитает ваш PIN-

код

• Нажмите 1, чтобы  сохранить 

и использовать этот PIN-код.
• Нажмите 2, чтобы создать 

новый PIN-код. 

Сброс PIN-кода в IVR

Установка нового PIN-кода
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