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កំណត់កូដរបស់អ្នក

បង្កើតកូដរបស់អ្នក

Consumer Direct Care Network

ងោយង្បើទូរស័ព្ទដដលភ្ជា ប់ជាមួយកំណត់្ា
អ្នកផ្តល់ងសវាបុគ្គលរបស់អ្នក សូមចូលងៅ
កាន់្បព្័នធ IVR ។
• បញ្ចូលងលខសម្គគ ល់អ្នកង្បើ្ាស់របស់អ្នក អ្ម
ងោយសញ្ញា  #

• ្បព្័នធនឹ្សម្គគ ល់ង ើញថា អ្នកមិនានកំណត់
កូដ ង ើយសុំឱ្យអ្នកកំណត់កូដ

ចំណំ៖ អ្នក នឹ្ ្តូវ ាន ផ្តល់ ងលខសម្គគ ល់ 
និ្ ព្័ត៌ម្គន បញ្ញា ក់ ការ ចូល របស់ អ្នក  អ្ំឡុ្ 
ងព្ល ដំងណើរការ  ចុុះង ម្ ុះ

877-532-8537

• ្បព្័នធនឹ្សួរអ្នកឱ្យកំណត់កូដ្ាំមួយខទ្់
របស់អ្នក

• ្បព្័នធនឹ្អានកូដរបស់អ្នក
• ចុចងលខ 1 ងដើមបីរកា និ្ង្បើកូដង ុះ
• ចុចងលខ 2 ងដើមបីបង្កើតកូដថ្មី

កំណត់កូដ IVR របស់អ្នក
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កំណត់កូដថ្មីរបស់អ្នក

កំណត់កូដរបស់អ្នកងឡើ្វិញ

Consumer Direct Care Network

ងោយង្បើទូរសព្ទដដលភ្ជា ប់ជាមួយកំណត់្ា
អ្នកផ្តល់ងសវាបុគ្គលរបស់អ្នក សូមចូលងៅ
កាន់្បព្័នធ IVR ។
• បញ្ចូល ងលខ សម្គគ ល់ អ្នក ង្បើ្ាស់ របស់ អ្នក
ងោយង្បើ សញ្ញា  # ងៅចុ្បញ្ចប់

• ស្តត ប់ការរំលឹក
• ចុចងលខ 3 ងដើមបីបតូរកូដរបស់អ្នក

ចំណំ៖ អ្នក នឹ្ ្តូវ ាន ផ្តល ់ងលខសម្គគ ល់ 
និ្ ព្័ត៌ម្គន បញ្ញា ក់ ការ ចូល របស ់អ្នក  អ្ំឡុ្ 
ងព្ល ដំងណើរការ  ចុុះង ម្ ុះ

877-532-8537

• ្បព្័នធនឹ្សុំឱ្យអ្នកកំណត់កូដ្ាំមួយខទ្់ថ្មី
របស់អ្នក

• ្បព្័នធនឹ្អានកូដរបស់អ្នក
• ចុចងលខ 1 ងដើមបីរកា និ្ង្បើកូដង ុះ
• ចុចងលខ 2 ងដើមបីបង្កើតកូដថ្មី

កំណត់កូដ IVR របស់អ្នកងឡើ្ វិញ


