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設定您的個人識別碼

建立您的個人識別碼

Consumer Direct Care Network

使用已連接您的個人服
務提供者記錄的電話，
撥入 IVR 系統。

• 輸入您的用戶 ID，然後輸入

# 號

• 系統會發現您沒有設定個人

識別碼，並要求您設定一個

個人識別碼

注意：在註冊過程中，您會取

得您的用戶名稱和登入詳細資

料

877-532-8537

• 系統將要求您設定六位數

的個人識別碼

• 系統將讀出您的個人識別

碼

• 按1，保留並使用該個人

識別碼

• 按2，建立一個新的個人

識別碼

設定您的 IVR 個人識別碼 (PIN)
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重設您的個人識別碼

Consumer Direct Care Network

使用已連接您的個人服
務提供者記錄的電話，
撥入 IVR 系統。

• 輸入您的用戶 ID，

然後輸入 # 號

• 聽聽提示音

• 按3來更改您的個人識別碼

注意：在註冊過程中，您會取得

您的用戶名稱和登入詳細資料

877-532-8537

• 系統會要求您設定新的六位

數個人識別碼

• 系統會讀出您的個人識別碼

• 按1，

保留並使用該個人識別碼

• 按2，

建立一個新的個人識別碼

重設您的 IVR 個人識別碼

設定您的新個人識別碼




