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ໂມງເຂ ັ້ າ

ວາງສາຍ

ສ າເລ ດການຢັ້ ຽມຢາມ

ໂມງອອກ

• ປັ້ ອນ ID ຜ ັ້ ໃຊັ້ ຂອງທ່ານ ຕາມ
ດັ້ ວຍ #

• ເພ ່ ອເຂ ັ້ າສ ່ ລະບ ບ ກ ດ 1
• ປັ້ ອນ PIN ຫ ກຕ ວເລກຂອງທ່ານ
• ຕອບຄ າຖາມໂດຍການເລ ອກ
ເລກໝາຍທີ່ ຖ ກຕັ້ ອງ

Consumer Direct Care Network

ນ າໃຊັ້ ໂທລະສ ບຂອງລ ກຄັ້ າ, ໂທເຂ ັ້ າ
ລະບ ບ IVR.

ນ າໃຊັ້ ໂທລະສ ບຂອງລ ກຄັ້ າ, ໂທ
ເຂ ັ້ າລະບ ບ IVR.

• ປັ້ ອນ ID ຜ ັ້ ໃຊັ້ ຂອງທ່ານ, ຕາມ
ດັ້ ວຍເຄ ່ ອງໝາຍ #

• ເພ ່ ອເຂ ັ້ າສ ່ ລະບ ບ ກ ດ 1
• ປັ້ ອນ PIN ຫ ກຕ ວເລກຂອງທ່ານ

877-532-8537

ໃຫັ້ ການດ ແລ

ເລ ອກລ ກຄັ້ າ

ໂມງເຂ ັ້ າຂອງທ່ານໄດັ້ ຖ ກບ ນທຶ ກແລັ້ ວ

ການໝາຍໂມງເຂ ັ້ າ ແລະ ອອກໂດຍນ າໃຊັ້  IVR

ໝາຍເຫດ: ເລກໝາຍໂທລະສ ບຂອງ
ລ ກຄັ້ າຕັ້ ອງກ ງກ ບເລກໝາຍ
ໂທລະສ ບໃນໄຟລ໌ ກ ບ CDWA.


