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上班打卡

掛斷電話

打卡完成

下班打卡

• 輸入您的用戶 ID，然後輸入 # 號

• 如要進行記錄的話，按1

• 輸入您的六位數個人識別碼

• 選擇正確的號碼來回答任何問題

Consumer Direct Care Network

使用客戶的電話，
撥入 IVR 系統。

使用客戶的電話，
撥入 IVR 系統。

• 輸入您的用戶 ID，

然後輸入 # 號

• 如要進行記錄的話，按1

• 輸入您的六位數個人識別碼

877-532-8537

提供護理服務

選擇客戶

使用 IVR 進行上班打卡和下班打卡

注意：客戶的電話號碼必須與 CDWA 

的檔案中的電話號碼相同一致。

您的上班打卡資料已被記錄


