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GARE NETWORK

WASHINGTON

Adeega shuruudaha Loo Shageyaha (CDE) Macmiilka Tooska ah

Agbalista Shabakadda Daryeelka Macmiilka Tooska ah ee Washington, LLC, waxaad agbalaysa
shuruudahan Adeega.

Qeexitaanada

e “CDWA”, “Anaga” ama “Anaga” waxaan ula jeedna Shabakadda Daryeelka Macmiilka Tooska
ah ee Washington, LLC.,, LLC.

e “Macmiilka” waxaan ula jeedna shagsiga ka diiwaangashan gaadashada (“Barnaamijka”)
Shaqgaalaynta Macmiilka Tooska Medicaid . Adeegyada Macmiilka waxaa u idman Waaxda
Gobolka Washington ee Bulshada iyo Adeegyada Caafimaadka.

e “Adiga” ama "Macmiilka/AR" waxaan ula jeedna Macmiilka ama Wakiilka u Idman Macmiilka.

e “Xisbi” waxaa loola jeedaa macmiil/AR ama CDWA shagsi ahaan. “Xisbiyada” waxaa loola
jeedaa macmiil/AR ama CDWA wada jir.

e “IP” ama Bixiyaha Shakhsiga waxaa loola jeedaa shagaalaha loo shagaaleeyay si ay u bixiyan
daryeelka shagsiga ma adeegyada nasashada ee Macmiilka, guriga macmiilka iyo bulshada.

e “Carina” waxaa loola jeeda websaydka, www.carinacare.com, kaas oo isku xira IP-yada
xiisaynaya oo u galma Macaamiisha raadinaya shagaalaha. Waxaan kugu caawin karnaa inaad
profile-kaagu ku dirno Carina.

Qodobbada Heshiiska

A. Masuuliyaddeena. Sida Loo -shageeyaha Sharciga ah ee Diiwaanka IP -yada, Waxaan sameeyn
doonaa sida soo socda:

1. Shaqgaalaysiinta IP agoon u leh kaas oo raba in la kireysto.

2. Hubi IP-gaa inuu agoon u leeyahay in uu ku siiyo adeegyada Adiga. IP walba oo u galma waa inuu
leeyahay:
e Buuxinta dukumentiyada kireysiga cusub.
e U galmista inuu ka shageeyo Mareykanka.

e Gudbay Magaca iyo Taariikhda Dhalashada ee hubinta goyska iyo baarista ku saleysan
khatarta.

e Gudbay hubinta qoyska ee faro ka gaadista FBI 120 maalmood gudahood ee kireysiga,
marka ay ku haboon tahay.

e Gudbay Dabeecada, Aqoonta iyo Ku haboonanta (CC&S) Go'aanka, haddii ay quseyso.
e Buuxiyay Tababarka Hagida Shaqalaysiinta CDWA.

e Buuxiyay Hanuuninta Iskaashiga Tababarka Northwest iyo Badganka (haddii ay quseyso)
bilaabayna tababarada ku haboon sida ay qeexday WAC 338-71-0532.

e Buuxiyay tababaro walba oo quseyay iyo shuruudaha cadeynta (Tababarka Asaasiga, Sii
wadista Waxbarashada, Shahaadada Caawinta Daryeelka Guriga).

3. Ku ogeysiinaya marka IP-ga u ku bilaabo karo shagada Adiga.
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4. La socon kara taariikhda hubinta macluumaadka IP. Waxaan ogeysiinaynaa IP-yada jadwalka
hubinta macluumaadka iyo dhicitaanada.

5. Lasocodka tababarka IP-ga, shahadada iyo sii wadista shuruudaha waxbarashada. Waxaan
ogeysiinaynaa IP-yada sii wadista jadwalka waxbarashada iyo dhicitaanada.

6. Gudbay IP Dabeecada, Aqoonta iyo Ku haboonanta (CC&S) Go'aanka jadwalada iyo dhicitaanada,
haddii ay quseyso.

7. Ku ogeysiinaya Adiga Haddii IP uu ku shageyin karin mardambe ama la geliyo amarka joojinta.

8. Ku bixinta mushaarada IP-yada jadwalka toddobaadlaha. Dhammaan magdhawyada waxaa laga
raba canshuuraha khuseeya iyo heynta. Waxaan xisaabin doonaa oo aan siin doonaa IP giimaha
saacdalaha sida lagu ansixiyay heshiiska gorgortanka wada jirka ah ee hadda.

9. Waxaan kala shageynayna inaad go'aamiso sida sacadaha fasaxa, shagooyinka iyo mileage loo
geybiyo oo lagu xilsaaro IP walba oo adiga ku shageya.

10. Kala xiriirida IP Xadidka Toddobaadka Shagada labada Adiga iyo IP walba taas oo Adiga kugu
Haboon.

11. Dib u giimeynta iyo ansixinta geyb ahaan, gabi ahaan ansixi ama diidida ku meel gaarka ah waxay
ku kordhinaysa IP-ga Xadidika Toddobaadka Shagada.

12. Uga jawaabida cabashooyinkaaga sida waafagsan nidaamyada qoraalka cabashooyinkeena.
13. Ururi lacag bixinta masuuliyadda macmiilka sida ku haboon.

14. Ku siinaya Adiga macluumaadka sida loo siiyo jawiga badqgabka shagada ee IP walba taas oo adiga
kugu haboon.

B. Masuuliyaddaada. Sida Maamulaha Shaqalaysiinta IPs-yada, waxaad sameeyn doontaa:

1. Agoonsiga, shaqgalaysiinta, doorashada iyo maareynta mustaqbalka IP kaas oo ku shageyn
doonaa Adiga. Haddii IP oo anaga nala shageynin, waxaa laga rabaa inaad noo soo gudbiso
Anaga. llaa aad hesho ama haysato Ka reebitaan Adeegyada Guriga ee Jadwalka ama Halyeyga
Toosan(VDHS), Ma kiraysan karo Macmiilka:

e Lamanaha,
e Dabiici, adeer/eedo ama waalid soo korsada haddii Macmiilka u ka yar da'da 18, ama

e Waalidka soo korsada ee degan oo la degan Macmiilka Isku guri.

2. Ma u ogolaanayso IP-ga cusub inuu bilaabo inu kuu shageyo adiga ilaa aan Adiga kugu ogeysiino
taariikhda rasmiga ah aan bilaabayno. Si loo hubiyo taarikhda ay bilaabanayso, xusuusinta IP-
yada inay buuxiyan hubinta macluumaadka, dukumentiyada shagalaysiinta, iyo tababarada.

3. Far IP-ga shagooyinkaaga gaarka ah. Sii IP-ga tilmaamaha iyo diyaari jadwal shago oo la isla
ogolyahay. Shagooyinka maalinle ah iyo adeegyada la gabtay IP waa inuu raaca Soo koobida
Adeegaaga ee laga helay Maamulaha Kiiskaaga.
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4. Kala shagey CDWA inaad ka caawiso kormeerida saacdaha shagada IP iyo Xadidka Toddobaadka
Shagada.

5. U sii biriirif IP-yada sida waafagsan mushaarka & xeerarka saacda.

e Haddii IP uu Adiga ku shageynayo far sacadood oo isku xigta ama ka badan, waxaad
siinaysa 10-dagiigo nasasho ah oo aan cargadalaynin mushaarkiisa sida ugu dhow ee
suurtogalka ah oo ku dhaw bartamaha shagada far saacad walba.

e Haddii IP uu Adiga ku shageynayo shan sacadood oo isku xigta ama ka badan, Waxaad
sidoo kale bixin doontaa 30 dagiigo oo cunto ah oo aan la bixin ka hor dhammaadka
saacadda 5aad haddii IP-ga uu saxiixin ka-dhaafitaan qoraal ah.

6. Kormeer tayada adeegyada ay bixiyeen IP kasta oo na giimee waxgabadkooda.

7. Xaqiiji saacadaha-gelitaanka IP-ga iyo ka-bixidda gelin walba oo la shageeyay iyadoo la
isticmaalayo habka Xagiijinta Boogashada Elektaroonigga ah (EVV). IP-ga kula nool Adiga wuu ka
reeban yahay shuruuddan waxana looga baahan yahay inuu soo gudbiyo saacadaha maalinlaha
ah toddobaad walba. Saacadaha waa in la geliya waqtiyada kama dambaysta ah ee jadwalka
mushahar bixinta si looga dheerado dib u dhaca lacag bixinta.

8. Hubi IP-ga inuu heysto Jawiga Badgabka Shago oo aan laheyn dhibaateyn, takoorid, dhagan
xumo, ama rabshadaha goobta shagada, si waafagsan gawaaniinta iyo sharciyada federaalka iyo
gobolka.

9. Hubi inay jirto caymis gaadiid oo ku filan dhammaan gawari loo isticmaalay inay bixiyaan
adeegyada ee ku jira Heshiiska oo ogolaanaya gaari walba oo loo isticmaalay inay bixiyaan
adeegyada lagu shagayn doono hab sharci ah.

10. Si dhagso ah noogu soo ogeysii haddii:
e Haddii aad rabto inaad IP ka joojiso inuu ku siiyo adeegyada Adiga.
e Haddii ay IP jirto dhawac goobta shago.
e InIsbitaal lagu dhigay, xabsi lagu geliyay, ama lagu seexiyay goob bukaan socod.

11. Joogteynta qorshaha labaad ee haddii ay dhacdo IP inuu awoodin inuu soo wargeliyo inuu kuu
shaqgeyo Adiga.

12. Ha u oggolaanin inuu IP -ga shageeyo haddii Adiga uu ku ogeysiinin inaysan shageyn karin ama
waxay ku jiraan haynta maamulka.

13. Haddii ay khuseyso, si toos ah u bixi lacagaha Mas'uuliyadda Macmiilka CDWA.

C. Bayaanada Dheeraadka ah.

1. Anaga masuul ka maiihin:
e Xatooyo walba, waxyeelada Hantidaada gaarka ah, ama hawlaha dambi ee IP.
e Adeegyada Maareynta Kiiska.
e Bixinta adeegyada labaad ah haddii ay dhacdo in IP uu seego shagada.
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2. Sharciga ayaa nooga baahan in aan soo wargelino shakiga:
e Xad -gudub, Dayacaad, ama Ku Tacadinya Dhagaalaha ee Macmiilka.
e Qiyaanada Medicaid.

3. IP-ga ayaa u shageyn karaa Macaamiisha kale ee ku jira Barnaamijka.

4. Waxaad naga helaysa dukumentiyada soo socda Anaga:
e Maareynta Hagaha Bilowga Degdegga ah
e Maareynta Buuggacanta Loo -shageeyaha.
e Ogeysiiska Dhagamada Qarsoodiga ah.
e Amarada Degdega ah.

Xaaladdaha iyo Shuruudaha Dheeraadka ah

Go'aaanka u Adeegista: Waxaan dooran karnaainaan kuu adeegin Adiga haddii aadan:

e Raac Shuruudaha Adeegan.
e Ha la daboolo barnaamijka baahiyaha caafimaadkaaga iyo badqgabka.

e Raac sharciyadda barnaamijka.
e Marwalba raac xeerarka.
e Haddii ay khuseyso, Lacag bixinta Mas'uuliyadda Macmiilka waqti habboon.

Fadlan xusuusnow: Haddii aad doorato CDWA si aad u joojiso adeegyada, waxaad weli u qalmi doontaa
ikhtiyaarada kale ee daryeelka iyada oo aad u marinayso Maamulaha Kiiskaaga.

Barnaamijka Badqabka Shagadda: Adiga iyo IP-gaaga waa inaad raacdan sharciyadda barnaamijka
badqgabkeena. Fadlan dib u eeg Buug yaraha Macmiilk si aad u ogaato waajibaadka tani ku saabsan.

SOO GUNAANAD

Sida Maamulaha Loo shageyaha IP-yada, waxaad agbashay masuuliyadda lagu shaqgaalaysiinayo,
dooro, maareynta iyo diidmada IP(yada) inay ku bixiyaan adeegyada daryeelka guriga. Waxaynu
nahay loo shageyaha sharciga ee diiwaanka IP walba oo aad adiga kireysato. Waxaynu agbalaynaa
masuuliyadda lagu amarayo iyo adeegyada mushaar bixinta lagu siiyay adiga iyo IP(yadaada).
Waxaanu leenahay oo kaliya awoodda aan ku joojin karno shagaalaynta IP-ga.

CIWAANKA Shabakadda Daryeelka Macmiilka Tooska ah ee Washington

Haddii aad gabto wax su'aalo ah oo ku saabsan Masuuliyadda Macmiilka, fadlan nagula soo xiriir
iimaylInfoCDWA@ConsumerDirectCare.com ama telefoon 866-214-9899.
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