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 ຂໍ ້ ກໍານົດໃນການໃຫ້ບໍ ລິ ການ 
 

ຂໍ ້ ກໍານົດໃນການບໍ ລິ ການຂອງ ໂຄງການຜ ້ ບໍ ລິ ໂພກເປັນຜ ້ ຄວບຄຸມນາຍຈ້າງ (CDE) 

ການຍອມຮັບການບໍ ລິ ການຕ່າງໆ ກັບເຄື ອຂ່າຍການດ ແລຜ ້ ບໍ ລິ ໂພກໂດຍກົງແຫ່ງກຸງວໍ ຊິ ງຕັນຈໍ າກັດ, LLC່່ າ 

ທ່ານຈະຍອມຮັບຂໍ ້ ກໍານົດໃນການບໍ ລິ ການເຫ ົ່ ານ ້ . 
 

ຄໍ າອະທິບາຍສັບ 

• “CDWA” ຫ ື  “ພວກເຮົ າ” ໝາຍເຖິງ ເຄື ອຂ່າຍການດ ແລຜ ້ ບໍ ລິ ໂພກໂດຍກົງແຫ່ງກຸງວໍ ຊິ  LLC.  

• “ລ ກຄ້າ” ໝາຍເຖິງ ຜ ້ ໄດ້ຮັບ Medicaid 

ແຕ່ລະຄົນທ ່ ລົງທະບຽນເຂົ ້ າໃນໂຄງການຜ ້ ບໍ ລິ ໂພກເປັນຜ ້ ຄວບຄຸມນາຍຈ້າງ (“ ໂຄງການ”). 
ການບໍ ລິ ການຂອງລ ກຄ້າ ແມ່ນໄດ້ຮັບອະນຸຍາດຈາກພະແນກບໍ ລິ ການສັງຄົມ ແລະ 
ສຸຂະພາບແຫ່ງລັດວໍ ຊິ ງຕັນ. 

• “ທ່ານ” ຫ ື  “ລ ກຄ້າ/AR” ໝາຍເຖິງ ລ ກຄ້າ ຫ ື  ຜ ້ ຕາງໜ້າທ ່ ໄດ້ຮັບອະນຸຍາດຂອງລ ກຄ້າ. 

• “ຝ່າຍ” ຈະໝາຍເຖິງ ລ ກຄ້າ/AR ຫ ື  CDWA ເປັນລາຍບຸກຄົນ. “ຄ ່ ສັນຍາ” ຈະໝາຍເຖິງ ລ ກຄ້າ/AR ຫ ື  

CDWA ລວມກັນ. 

• “IP” ຫ ື  ຜ ້ ໃຫ້ບໍ ລິ ການສ່ວນບຸກຄົນ ໝາຍເຖິງ ພະນັກງານທ ່ ຖື ກວ່າຈ້າງ ເພ່ືອໃຫ້ການດ ແລສ່ວນຕົວ ຫ ື  

ການບໍ ລິ ການຊ່ົວຄາວແກ່ລ ກຄ້າ, ຢ ່ ໃນບ້ານ ແລະ ຊຸມຊົນຂອງລ ກຄ້າ. 

• “Carina” ໝາຍເຖິງ ເວັບໄຊ: www.carinacare.com, ທ ່ ເຊື່ ອມໂຍງ IP ທ ່ ສົນໃຈ ແລະ 
ມ ເງື່ ອນໄຂກັບລ ກຄ້າທ ່ ກໍາລັງຊອກຫາຄົນງານ. ພວກເຮົ າສາມາດຊ່ວຍທ່ານ ເພ ່ ມໂປ ຟາຍຂອງທ່ານໃສ່ໃນ 
Carina.  

ບົດບັນຍັດຂອງຂໍ ້ ຕົກລົງ 

ກ. ຄວາມຮັບຜິດຊອບຂອງພວກເຮົ າ. ໃນຖານະເປັນນາຍຈ້າງທ ່ ຖື ກຕ້ອງຕາມກົດໝາຍທ ່ ຮັບຜິດຊອບບັນດາ 

IP, ພວກເຮົ າຈະເຮັດໃນສິ່ ງຕ່ໍໄປນ ້ : 

1. ວ່າຈ້າງ IP ທ ່ ມ ຄຸນວຸດທິທ ່ ທ່ານຕ້ອງການຈ້າງງານ. 

2. ຮັບປະກັນວ່າ IP ແມ່ນມ ຄຸນວຸດທິທ ່ ຈະໃຫ້ການບໍ ລິ ການແກ່ທ່ານ. IP ແຕ່ລະຄົນທ ່ ມ ຄຸນວຸດທິ ຕ້ອງມ : 

• ເອກະສານຕ່າງໆໃນການຈ້າງໃໝ່ຄົບຖ້ວນ. 

• ຄົບເງື່ ອນໄຂໃນການເຮັດວຽກຢ ່ ສະຫະລັດອາເມລິ ກາ. 

• ຜ່ານການກວດສອບປະຫວັດຄວາມເປັນມາຂອງຊື່  ແລະ ວັນເດື ອນປ ເກ ດ ແລະ 
ການຄັດກອງຕາມຄວາມສ່ຽງ. 

• ຜ່ານການກວດສອບປະຫວັດຄວາມເປັນມາຂອງລາຍນິ ້ ວມື ຈາກ FBI ພາຍໃນ 120 ວັນຂອງການຈ້າງ 

ຕາມຄວາມເໝາະສົມ. 

• ຜ່ານການກໍານົດຄຸນລັກສະນະ, ຄວາມສາມາດ ແລະ ຄວາມເໝາະສົມ (CC&S), ຖ້າມ . 

• ສໍ າເລັດການຝຶກອົບຮົມປະຖົມນິ ເທດການຈ້າງງານຂອງ CDWA. 

• ໄດ້ສໍ າເລັດການປະຖົມນິ ເທດ ແລະ 
ຄວາມປອດໄພຂອງຄ ່ ຮ່ວມມື ໃນການຝຶກອົບຮົມພາກຕາເວັນຕົກສ່ຽງເໜືອ (ຖ້າມ ) ແລະ 
ໄດ້ເລ ່ ມການຝຶກອົບຮົມທ ່ ເໝາະສົມຕາມທ ່ ກໍານົດໄວ້ໃນ WAC 338-71-0532. 
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• ສໍ າເລັດຄວາມຕ້ອງການດ້ານການຝຶກອົບຮົມ ແລະ ການຢ້ັງຢື ນອື່ ນໆທ ່ ກ່ຽວຂ້ອງ 

(ການຝຶກອົບຮົມຂ້ັນພ້ືນຖານ, ການສຶ ກສາຕ່ໍເນື່ ອງ, ໃບຢ້ັງຢື ນການເປັນຜ ້ ຊ່ວຍໃນການດ ແລທ ່ ບ້ານ).  

3. ແຈ້ງໃຫ້ທ່ານຊາບເມື່ ອ IP ສາມາດເລ ່ ມເຮັດວຽກໃຫ້ທ່ານໄດ້. 

4. ຕິດຕາມວັນທ ກວດກາປະຫວັດຂອງ IP. ພວກເຮົ າຈະແຈ້ງໃຫ້ບັນດາ IP ຊາບກ່ຽວກັບກໍານົດເວລາ ແລະ 
ວັນໝົດອາຍຸໃນການກວດກາປະຫວັດ. 

5. ຕິດຕາມຄວາມຕ້ອງການດ້ານການຝຶກອົບຮົມ, ການຢ້ັງຢື ນ ແລະ ການສຶ ກສາຕ່ໍເນື່ ອງຂອງ IP. 
ພວກເຮົ າຈະແຈ້ງໃຫ້ບັນດາ IP ຊາບກ່ຽວກັບກໍານົດເວລາ ແລະ ວັນໝົດອາຍຸຂອງການສຶ ກສາຕ່ໍເນື່ ອງ.  

6. IP ຕິດຕາມກໍານົດເວລາ ແລະ ວັນໝົດອາຍຸຂອງການກໍານົດຄຸນລັກສະນະ, ຄວາມສາມາດ ແລະ 
ຄວາມເໝາະສົມ (CC&S), ຖ້າມ . 

7. ແຈ້ງໃຫ້ທ່ານຊາບ ຖ້າ IP ບໍ່ ສາມາດເຮັດວຽກໄດ້ອ ກຕ່ໍໄປ ຫ ື  ຖື ກໂຈະວຽກເນື່ ອງຈາກວິ ໄນທາງບໍ ລິ ຫານ.  

8. ຈ່າຍຄ່າຈ້າງໃຫ້ IP ຕາມກໍານົດເວລາສອງອາທິດຈ່າຍເທື່ ອໜ່ຶງ. 
ຄ່າຕອບແທນທັງໝົດແມ່ນຂຶ ້ ນກັບອາກອນຕ່າງໆທ ່ ກ່ຽວຂ່ອງ ແລະ ການຫັກອາກອນຢ ່ ບ່ອນຈ່າຍ. 
ພວກເຮົ າຈະຄິ ດໄລ່ ແລະ ຈ່າຍເປັນລາຍຊ່ົວໂມງໃຫ້ແກ່ IP 

ຕາມທ ່ ໄດ້ຮັບອະນຸມັດໃນຂໍ ້ ຕົກລົງການຕ່ໍລອງການເກັບເງິ ນໃນປັດຈຸບັນ.  

9. ຮ່ວມງານກັບທ່ານ ເພ່ືອກໍານົດວິ ທ ການແບ່ງ ແລະ ມອບໝາຍຈໍ ານວນຊ່ົວໂມງທ ່ ໄດ້ຮັບອະນຸມັດ, ໜ້າວຽກ ແລະ 
ໄລຍະທາງ ໃຫ້ແກ່ IP ແຕ່ລະຄົນທ ່ ເຮັດວຽກໃຫ້ແກ່ທ່ານ.  

10. ສື່ ສານຂ ດຈໍ າກັດອາທິດການເຮັດວຽກຂອງ IP ກັບທັງທ່ານ ແລະ IP ແຕ່ລະຄົນທ ່ ເຮັດວຽກໃຫ້ທ່ານ. 

11. ກວດກາ ແລະ ອະນຸມັດບາງສ່ວນ, ເພ ່ ມການອະນຸມັດ ຫ ື  

ປະຕິເສດທັງໝົດຂຶ ້ ນຊ່ົວຄາວຕ່ໍຂ ດຈໍ າກັດອາທິດການເຮັດວຽກຂອງ IP.  

12. ແກ້ໄຂຄໍ າຮ້ອງທຸກຂອງທ່ານ ໂດຍອ ງຕາມຂ້ັນຕອນການຮ້ອງທຸກເປັນລາຍລັກອັກສອນຂອງພວກເຮົ າ.  

13. ເກັບເງິ ນການຊໍ າລະຄວາມຮັບຜິດຊອບຂອງລ ກຄ້າຕາມຄວາມເໝາະສົມ. 

14. ໃຫ້ຂໍ ້ ມ ນແກ່ທ່ານ ກ່ຽວກັບວິ ທ ການສະໜອງສະພາບແວດລ້ອມການເຮັດວຽກທ ່ ປອດໄພ ໃຫ້ແກ່ IP 

ແຕ່ລະຄົນທ ່ ເຮັດວຽກໃຫ້ທ່ານ. 

ຂ. ຄວາມຮັບຜິດຊອບຂອງທ່ານ. ໃນຖານະເປັນນາຍຈ້າງທ ່ ຄຸ້ມຄອງບັນດາ IP, ທ່ານຈະ: 

1. ກໍານົດ, ຮັບສະໝັກ, ຄັດເລື ອກ ແລະ ຄຸ້ມຄອງ IP ທ ່ ຕ້ອງການ ທ ່ ຈະເຮັດວຽກໃຫ້ທ່ານ. ຖ້າ IP 

ບໍ່ ແມ່ນພະນັກງານສັງກັດກັບພວກເຮົ າ, ທ່ານຈະຕ້ອງແນະນໍ າຜ ້ ກ່ຽວມາຫາພວກເຮົ າ. ເວ້ັນເສຍແຕ່ວ່າ 

ທ່ານໄດ້ຮັບ ຫ ື  ມ ຂໍ ້ ຍົກເວ້ັນການບໍ ລິ ການເຮັດວຽກເຮື ອນ ຫ ື  (VDHS)ການບໍ ລິ ການດ ແລນັກຮົບເກ່ົາທ ່ ບ້ານ, 

ພວກເຮົ າ ບໍ່ ສາມາດ ວ່າຈ້າງ:  

• ຄ ່ ສົມລົດຂອງລ ກຄ້າ, 

• ພ່ໍແມ່ໂດຍທໍາມະຊາດ, ພ່ໍລ້ຽງແມ່ລ້ຽງ ຫ ື  ພ່ໍແມ່ບຸນທໍາຂອງລ ກຄ້າ ຖ້າລ ກຄ້າມ ອາຍຸຕ່ໍາກວ່າ 18 ປ  ຫ ື  

• ພ່ໍແມ່ອຸປະຖໍາທ ່ ອາໄສຢ ່ ໃນເຮື ອນຫ ັ ງດຽວກັນກັບລ ກຄ້າ. 
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2. ຫ້າມ ອະນຸຍາດໃຫ້ IP ໃໝ່ເລ ່ ມເຮັດວຽກໃຫ້ກັບທ່ານ 

ຈົນກ່ວາພວກເຮົ າຈະແຈ້ງໃຫ້ທ່ານຊາບເຖິງວັນທ ເລ ່ ມຕ້ົນຢ່າງເປັນທາງການ. 
ເພ່ືອຮັບປະກັນວັນທ ເລ ່ ມຕ້ົນໃຫ້ທັນເວລາ, ໃຫ້ເຕືອນບັນດາ IP ໃຫ້ທໍາການກວດກາປະຫວັດ, 

ເອກະສານການຈ້າງງານ ແລະ ການຝຶກອົບຮົມໃຫ້ສໍ າເລັດ.  

3. ແນະນໍ າ IP ກ່ຽວກັບວຽກງານສະເພາະຂອງທ່ານ. ໃຫ້ຄໍ າຊ ້ ນໍ າແກ່ IP ແລະ 
ຈັດຕາຕະລາງວຽກຕາມທ ່ ໄດ້ຕົກລົງກັນໄວ້. ໜ້າວຽກປະຈໍ າວັນ ແລະ ການບໍ ລິ ການຕ່າງໆທ ່  IP ເຮັດ 

ແມ່ນຕ້ອງປະຕິບັດຕາມບົດສະຫ ຸ ບການບໍ ລິ ການຂອງທ່ານ ທ ່ ໄດ້ຮັບຈາກຜ ້ ຈັດການກໍລະນ ຂອງທ່ານ.  

4. ຮ່ວມງານກັບ CDWA ເພ່ືອຊ່ວຍຕິດຕາມຊ່ົວໂມງເຮັດວຽກຂອງ IP ແລະ ຂ ດຈໍ າກັດອາທິດການເຮັດວຽກ.  

5. ໃຫ້ການພັກຜ່ອນແກ່ບັນດາ IP ໂດຍອ ງຕາມລະບຽບກ່ຽວກັບຄ່າຈ້າງ ແລະ ຊ່ົວໂມງ.  

• ຖ້າ IP ຄົນໜ່ຶງເຮັດວຽກໃຫ້ທ່ານເປັນເວລາສ ່ ຊ່ົວໂມງຂຶ ້ ນໄປຕ່ໍເນື່ ອງກັນ, 

ທ່ານຈະໃຫ້ການພັກຜ່ອນທ ່ ໄດ້ຮັບຄ່າຈ້າງແບບບໍ່ ມ ການລົບກວນ 10 ນາທ  

ໃຫ້ໃກ້ຄຽງກັບຈຸດເຄ ່ ງກາງຂອງແຕ່ລະສ ່ ຊ່ົວໂມງໃນການເຮັດວຽກທ ່ ສຸດ.  

• ຖ້າ IP ຄົນໜ່ຶງເຮັດວຽກໃຫ້ທ່ານເປັນເວລາຫ້າຊ່ົວໂມງຂຶ ້ ນໄປຕ່ໍເນື່ ອງກັນ, ທ່ານຈະໃຫ້ເວລາກິນອາຫານ 

30 ນາທ ແບບບໍ່ ໄດ້ຮັບຄ່າຈ້າງກ່ອນຈະສິ ້ ນສຸດຊ່ົວໂມງທ  5 ເວ້ັນເສຍແຕ່ວ່າ IP 

ໄດ້ເຊັນໜັງສື ສະຫ ະສິ ດເປັນລາຍລັກອັກສອນເທ່ົານ້ັນ.  

6. ຕິດຕາມກວດກາຄຸນນະພາບຂອງການບໍ ລິ ການທ ່  IP ແຕ່ລະຄົນສະໜອງໃຫ້ ແລະ 
ປະເມ ນຜົນງານຂອງເຂົ າເຈົ ້ າ. 

7. ຮັບປະກັນໂມງເຂົ ້ າການ-ໂມງອອກການໃນການເຮັດວຽກຂອງ IP ແຕ່ລະຄົນ ໂດຍນໍ າໃຊ້ວິ ທ ການ 

ກວດສອບການເຂົ ້ າວຽກແບບເອເລັກໂຕນິ ກ (EVV). IP ທ ່ ພັກອາໄສຢ ່ ນໍ າທ່ານ 

ແມ່ນໄດ້ຮັບການຍົກເວ້ັນຈາກຂໍ ້ ກໍານົດນ ້  ແລະ ຕ້ອງໄດ້ສ່ົງຊ່ົວໂມງປະຈໍ າວັນຂອງເຂົ າເຈົ ້ າເປັນລາຍອາທິດ. 

ຕ້ອງໄດ້ປ້ອນຈໍ ານວນຊ່ົວໂມງຕາມກໍານົດເວລາປະຕິທິນການຈ່າຍເງິ ນເດື ອນທ ່ ເຜ ຍແຜ່ 

ເພ່ືອຫ  ກເວ້ັນການຈ່າຍເງິ ນຊ້າ.  

8. ຮັບປະກັນວ່າ IP ມ ສະພາບແວດລ້ອມການເຮັດວຽກທ ່ ປອດໄພ ໂດຍປາສະຈາກການລ່ວງລະເມ ດ, 

ການຈໍ າແນກ, ການປະພຶດທ ່ ຫຍາບຄາຍ ຫ ື  ການໃຊ້ຄວາມຮຸນແຮງໃນບ່ອນເຮັດວຽກ, ໂດຍອ ງຕາມກົດໝາຍ 

ແລະ ລະບຽບການຕ່າງໆຂອງລັດຖະບານກາງ ແລະ ຂອງລັດ. 

9. ເຮັດໃຫ້ແນ່ໃຈວ່າ 

ມ ການປະກັນໄພຍານພາຫະນະທ ່ ພຽງພໍໃຫ້ແກ່ພາຫະນະທັງໝົດທ ່ ໃຊ້ເພ່ືອໃຫ້ການບໍ ລິ ການພາຍໃຕ້ຂໍ ້ ຕົກລົງສະ
ບັບນ ້  ແລະ ຕົກລົງເຫັນດ ວ່າ ຍານພາຫະນະທຸກຄັນທ ່ ໃຊ້ເພ່ືອໃຫ້ການບໍ ລິ ການຕ່າງໆ 

ຈະຖື ກນໍ າໄປໃຊ້ງານໄປໃນທາງທ ່ ຖື ກຕ້ອງຕາມກົດໝາຍ. 

10. ແຈ້ງໃຫ້ພວກເຮົ າຊາບທັນທ  ຖ້າຫາກ: 

• ທ່ານຢາກຈະຈະປົດ IP ອອກຈາກການໃຫ້ບໍ ລິ ການແກ່ທ່ານ. 

• ມ ການບາດເຈັບຢ ່ ບ່ອນເຮັດວຽກຂອງ IP.  

• ທ່ານໄດ້ເຂົ ້ າໂຮງໝໍ, ຖື ກຄຸມຂັງ ຫ ື  ເຂົ ້ າຮັກສາປ ່ ນປົວໃນສະຖານປ ່ ນປົວຄົນເຈັບໃນ. 

11. ກຽມແຜນການສໍ າຮອງໄວ້ໃນກໍລະນ ທ ່  IP ບໍ່ ສາມາດມາລາຍງານຕົວເພ່ືອເຮັດວຽກໃຫ້ທ່ານໄດ້.  
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12. ຫ້າມອະນຸຍາດໃຫ້ IP ເຮັດວຽກ ຖ້າພວກເຮົ າແຈ້ງໃຫ້ທ່ານຊາບວ່າ ຜ ້ ກ່ຽວບໍ່ ສາມາດເຮັດວຽກໄດ້ອ ກຕ່ໍໄປ ຫ ື  

ຖື ກໂຈະວຽກເນື່ ອງຈາກວິ ໄນທາງບໍ ລິ ຫານ.  

13. ຖ້າມ , ໃຫ້ຊໍ າລະຄວາມຮັບຜິດຊອບຂອງລ ກຄ້າໃຫ້ທັນເວລາ ໂດຍກົງກັບ CDWA. 

ຄ. ຂໍ ້ ຕົກລົງເພ ່ ມຕື່ ມ.  

1. ພວກເຮົ າ ບໍ່  ຮັບຜິດຊອບຕ່ໍ: 

• ການລັກ, ຄວາມເສຍຫາຍຕ່ໍຊັບສິ ນສ່ວນຕົວຂອງທ່ານ ຫ ື  ການກະທໍາຜິດທາງອາຍາໂດຍ IP. 

• ການບໍ ລິ ການຈັດການກໍລະນ . 

• ການໃຫ້ການບໍ ລິ ການສໍ າຮອງແກ່ທ່ານ ໃນກໍລະນ ທ ່  IP ຂາດວຽກ.  

2. ກົດໝາຍກໍານົດໃຫ້ພວກເຮົ າຕ້ອງໄດ້ລາຍງານກໍລະນ ສົງໄສ ກ່ຽວກັບ: 

• ການຂ່ົມເຫັງ, ການລະເລ ຍ ຫ ື  ການຂ ດຮ ດທາງການເງິ ນຂອງລ ກຄ້າ. 

• ການສໍ ້ ໂກງ Medicaid. 

3. IP ສາມາດຈະເຮັດວຽກໃຫ້ແກ່ລ ກຄ້າຄົນອື່ ນຢ ່ ໃນໂຄງການອ ກກໍໄດ້. 

4. ທ່ານສາມາດເຂົ ້ າເຖິງເອກະສານຕ່າງໆຕ່ໍໄປນ ້  ຈາກພວກເຮົ າ: 

• ຄ ່ ມື ແນະນໍ າການເລ ່ ມຕ້ົນຂອງນາຍຈ້າງທ ່ ເປັນຜ ້ ຄຸ້ມຄອງແບບເລັ່ ງລັດ 

• ຄ ່ ມື ສໍ າລັບນາຍຈ້າງທ ່ ເປັນຜ ້ ຄຸ້ມຄອງ. 

• ແຈ້ງການກ່ຽວກັບແນວທາງປະຕິບັດຄວາມເປັນສ່ວນຕົວ. 

• ຄໍ າສ່ັງການປ ່ ນປົວລ່ວງໜ້າ (Advance Directives). 

 

ຂໍ ້ ກໍານົດ ແລະ ເງື່ ອນໄຂເພ ່ ມຕ່ືມ 

ການຕັດສິ ນໃຈທ ່ ຈະໃຫ້ບໍ ລິ ການ: ພວກເຮົ າສາມາດເລື ອກທ ່ ຈະ ບໍ່  ໃຫ້ບໍ ລິ ການແກ່ທ່ານ ຖ້າທ່ານ ບໍ່ : 

• ປະຕິບັດຕາມຂໍ ້ ກໍານົດໃນການໃຫ້ບໍ ລິ ການນ ້ . 
• ບັນລຸໄດ້ຕາມຄວາມຕ້ອງການດ້ານສຸຂະພາບ ແລະ ຄວາມປອດໄພພາຍໃຕ້ໂຄງການ. 

• ປະຕິບັດຕາມກົດລະບຽບຂອງໂຄງການ. 

• ປະຕິບັດຕາມນະໂຍບາຍຕ່າງໆຢ ່ ຕະຫ ອດເວລາ. 

• ຖ້າມ , ຊໍ າລະຄວາມຮັບຜິດຊອບຂອງລ ກຄ້າໃຫ້ທັນເວລາ. 

ກະລຸນາຊາບວ່າ: ຖ້າ CDWA ເລື ອກທ ່ ຈະຢຸດເຊົ າການບໍ ລິ ການຕ່າງໆ, 

ທ່ານອາດຈະຍັງມ ສິ ດໄດ້ຮັບທາງເລື ອກໃນການດ ແລອື່ ນໆ ຜ່ານຜ ້ ຈັດການກໍລະນ ຂອງທ່ານ.  
 

ໂຄງການຄວາມປອດໄພໃນການເຮັດວຽກ: ທ່ານ ແລະ IP 

ຂອງທ່ານຕ້ອງປະຕິບັດຕາມກົດລະບຽບດ້ານຄວາມປອດໄພຂອງໂຄງການພວກເຮົ າ. 
ກະລຸນາອ່ານຄ ່ ມື ສໍ າລັບລ ກຄ້າຂອງພວກເຮົ າ ເພ່ືອຮັບຊາບໜ້າທ ່ ຕ່າງໆຂອງທ່ານທ ່ ກ່ຽວຂ້ອງ. 
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4832-8489-0840\ 

ສະຫ ຸ ບ 

ໃນຖານະເປັນນາຍຈ້າງທ ່ ຄຸ້ມຄອງ IP, ທ່ານຍອມຮັບຄວາມຮັບຜິດຊອບໃນການຮັບສະໝັກ, ຄັດເລື ອກ, ຄັດເລື ອກ 

ແລະ ປົດ IP ຂອງທ່ານອອກ ສໍ າລັບການໃຫ້ບໍ ລິ ການເບິ່ ງແຍງຢ ່ ບ້ານ. 
ພວກເຮົ າເປັນນາຍຈ້າງທ ່ ຖື ກຕ້ອງຕາມກົດໝາຍທ ່ ຮັບຜິດຊອບບັນດາ IP 

ແຕ່ລະຄົນທ ່ ໄດ້ຮັບການວ່າຈ້າງຈາກທ່ານ. ພວກເຮົ າຍອມຮັບຄວາມຮັບຜິດຊອບໃນການບໍ ລິ ການບໍ ລິ ຫານຈັດການ 

ແລະ ການເບ ກຈ່າຍເງິ ນເດື ອນໃຫ້ແກ່ທ່ານ ແລະ IP ຂອງທ່ານ. 

ພວກເຮົ າມ ອໍ ານາດພຽງຜ ້ ດຽວທ ່ ຈະຍົກເລ ກການຈ້າງງານຂອງ IP ກັບພວກເຮົ າ. 

ຕິດຕ່ໍ ເຄື ອຂ່າຍການດ ແລຜ ້ ບໍ ລິ ໂພກໂດຍກົງແຫ່ງກຸງວໍ ຊິ ງຕັນ 

ຖ້າທ່ານມ ຄໍ າຖາມໃດໜ່ຶງ ກ່ຽວກັບການບໍ ລິ ການຕ່າງໆ ຂອງທ່ານ, ກະລຸນາຕິດຕ່ໍພວກເຮົ າທາງອ ເມວທ ່  

InfoCDWA@ConsumerDirectCare.com ຫ ື  ທາງໂທລະສັບທ ່ ເບ  866-214-9899.  
 

 

 

mailto:InfoCDWA@ConsumerDirectCare.com

