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W-2는 언제부터 사용 가능합니까? 

• W-2는 2024년 1월 31일 또는 그 이전에 myADP.com에서 온라인으로 사용 가능합니다. 

 

W-2를 온라인으로 확인할 수 없습니다. 종이 사본을 받을 수 있습니까? 

• W-2에 온라인으로 접근할 수 없는 개별 서비스 제공자는 우편을 통해 인쇄본 W-2를 

받도록 요청할 수 있습니다.  

 

최종 급여 명세서의 총 임금이 W-2와 일치하지 않습니다. 왜 그렇습니까? 

• W-2의 박스 1은 2023년 최종 급여 명세서의 총 임금보다 적을 수 있습니다. 이는 일부 

공제액이 모든 세금에서 면제되어 신고된 전체 임금이 줄어들기 때문입니다. 

• CDWA를 통해 고용된 동안 Difficulty of Care(간병 곤란) 면제를 청구한 경우, 이는 다음을 

의미합니다. 

o 개인 간병 및 완화 관리에 대한 세금은 원천 징수되지 않으며 박스 1에 임금으로 

보고되지 않습니다. 

o 귀하께서 2023 W-4에 대해 면제를 신청했거나 다른 세전 공제를 받은 경우를 

제외하면, 보호자 휴식 지원 간병, PTO, 교육 및 15분 관리 시간에 대한 세금은 

여전히 원천징수되어 박스 1에 보고됩니다. 

• 마일리지는 상환 수단이며 과세 소득으로 간주되지 않습니다. 따라서 귀하의 

마일리지는 W-2에 보고되지 않습니다. 

• CDWA는 Difficulty of Care(간병 곤란) 면제를 보고하는 방법에 대한 IRS  

지침을 따릅니다. IRS 웹사이트에서 자세한 정보를 확인할 수 있습니다. 

https://www.irs.gov/individuals/certain-medicaid-waiver-payments-may-be-excludable-

from-income 

• DSHS 웹사이트에는 소득에서 제외될 수 있는 Difficulty of Care(간병 곤란) 임금에 대한 

자세한 정보도 있습니다. https://www.dshs.wa.gov/altsa/irs-notice-2014-7-difficulty-care-

paids-excludable-income 

 

ADP에서 W-2를 다운로드하려면 어떻게 해야 합니까? 

• ADP 웹사이트(데스크톱) 

o ADP에 로그인합니다. 화면 왼쪽의 Pay(결제) 아이콘을 클릭합니다. 

o 화면 오른쪽에 Tax Statements(세금 명세서)가 표시됩니다. Download 

Statement(명세서 다운로드)를 클릭하여 2023 W-2를 다운로드합니다. 

• ADP 웹사이트(모바일 앱) 

o ADP 모바일 앱에 로그인합니다. 홈 화면 상단에서 Pay(결제)를 탭합니다. 

o 아래로 스크롤합니다. Additional Benefits(추가 혜택)에서 Tax Statements 

(세금 명세서)를 탭합니다. 

o 다운로드 아이콘을 탭하여 2023 W-2를 다운로드합니다. 

 

https://www.irs.gov/individuals/certain-medicaid-waiver-payments-may-be-excludable-from-income
https://www.irs.gov/individuals/certain-medicaid-waiver-payments-may-be-excludable-from-income
https://www.dshs.wa.gov/altsa/irs-notice-2014-7-difficulty-care-payments-excludable-income
https://www.dshs.wa.gov/altsa/irs-notice-2014-7-difficulty-care-payments-excludable-income
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프린터를 사용할 수 없는 경우 W-2 사본을 어떻게 인쇄합니까? 

• 저희는 모든 사람이 W-2를 직접 인쇄할 수 있는 방법을 갖고 있지는 않다는 사실을 알고 

있습니다. 공공 도서관, UPS Store, FedEx Office, Office Depot, Staples, 기타 우편 또는 

사무용품점과 같은 현지 시설에서 인쇄할 것을 권장합니다. 

  

W-2를 온라인으로 액세스할 수 있도록 ADP에 어떻게 등록합니까? 

• ADP 등록 지침 가이드는 CDWA 웹사이트에서 확인할 수 있습니다. 

 

ADP 비밀번호를 재설정하려면 어떻게 해야 합니까? 

• 단계별 비밀번호 재설정 지침은 ADP 지원 페이지를 검토하십시오. 

https://www.adp.com/contact-us/support-for-employees/adp-login-help.aspx 

 

ADP에 등록하는 동안 “Your account is locked(귀하의 계정이 잠겼습니다)”라는 메시지를 

받으면 어떻게 해야 합니까? 

• CDWA에 이메일을 보내주시면 최대한 빨리 문제를 해결할 수 있도록 하겠습니다. 

 

ADP에 등록한 후 로그인 화면에 “Your account is locked(계정이 잠겼습니다)”라는 메시지가 

나타나면 어떻게 해야 합니까? 

• 오류 메시지에 있는 “here(여기)” 링크를 클릭하여 계정을 재설정하십시오. 문제가 

지속되면 CDWA로 이메일을 보내주십시오. 

 

전화로 W-2 입력 정보를 제공할 수 있습니까? 

• 아니요. 정보의 기밀성 때문에 전화로 입력 정보를 제공할 수 없습니다. 

 

작년에 일을 하지 않았습니다. 그런데 왜 W-2를 받았습니까? 

• 세금 신고 목적상 임금은 소득을 올린 시점이 아닌 지급된 시점에 신고됩니다.  

2022년 12월에 소득을 올려 2023년 1월에 지급된 임금은 2023년 W-2에 신고됩니다. 

 

어떤 면제를 청구해야 하는지 어떻게 알 수 있습니까? 

• CDWA는 얼마나 많은 면제를 신청해야 하는지 알려드릴 수 없습니다. 세무 전문가와 

상담을 통해 귀하께 가장 적합한 납세자 구분 및 면제를 결정할 수 있습니다. 

 

박스 2(또는 박스 17의 주)에서 원천징수된 연방 소득세가 낮은 것 같습니다(또는 0입니다). 

맞습니까? 

• 수표에서 원천징수되는 세금은 총 급여, 납세자 구분(기혼 또는 독신), 청구된 수당 수, 

공제 유형 등 여러 요소에 따라 달라집니다. 귀하의 수표에서 원천징수된 세금이 

정확하지 않다고 생각하는 경우, 세무 전문가에게 문의하여 귀하께 가장 적합한 납세자 

구분을 결정하실 수 있습니다. 사람마다 상황이 다르기 때문에 저희는 귀하의 납세자 

https://www.consumerdirectwa.com/wp-content/uploads/2021/09/ADP-Registration-Instructions-20210923.pdf
https://www.adp.com/contact-us/support-for-employees/adp-login-help.aspx
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구분에 대해 조언을 드릴 수 없습니다. 내년에 납세자 구분을 변경해야 하는 경우 

새로운 W-4를 CDWA에 제출하십시오. 

 

빈 W-2를 받았습니다. 오류인가요? 

• 직원이 빈 W-2를 받은 경우, 귀하가 작성한 등록 서류에 귀하가 Difficulty of Care 

(간병 곤란) 면세 자격이 있음이 표시되어 있습니다. IRS Section 131 Notice 2014-7 

(Difficulty of Care(간병 곤란))은 특정 Medicaid 면제 지급금이 연방 및 주 소득세에서 

제외될 수 있다고 규정하고 있습니다. 

• 직원이 이러한 면제 자격을 갖춘 경우, W-2의 박스 1에 임금이 신고되지 않으며 연방 

및 주 세금이 원천징수되지 않습니다. 

 

W-2에서 원천징수된 Medicare(박스 6) 또는 사회보장(박스 4) 세금이 없다고 나오면 어떻게 

됩니까? 

• 직원의 소득은 고용주와의 가족 관계(예: 배우자, 부모 또는 21세 미만 자녀)에 따라 

세금이 면제될 수 있습니다. 고용 당시 직원과 고용주는 면제 자격이 있는 관계를 

확인하는 관계 확인 양식을 CDWA에 제출했습니다. 관계 면제를 받아야 하며 이것을 

포기해서는 안됩니다. 

 

새로운 W-4(IRS 직원 원천징수 증명서)를 작성하지 않고도 매년 면세 상태를 유지할 수 

있습니까? 

• 아니요, 2023년에 주 및/또는 연방 세금 원천징수 양식에서 면세를 요구한 모든 개별 

서비스 제공자는 2024년에 면세를 요구하는 새로운 W-4를 다시 제출해야 합니다. 

 

2022년 및 그 이전 연도의 W-2 사본을 어떻게 구할 수 있나요? 

• 2021년 또는 2022년에 CDWA에서 근무한 경우 W-2는 myADP.com에 게시됩니다. 

CDWA는 그 당시 워싱턴에서 서비스를 제공하지 않았기 때문에 2021년 이전에는 

W-2가 없습니다. 

 

2개의 W-2를 받은 이유는 무엇입니까? 

• 여러 고용주를 위해 일한 경우 2개의 W-2를 받을 수 있습니다. 고용주는 박스 C에 

명시되어 있습니다. 

 

세무 상담을 받으려면 누구에게 전화해야 합니까? 

• CDWA는 세금 컨설턴트가 아니며 세무 상담을 제공할 수 없습니다. 세무사 또는 

IRS(http://www.irs.gov)에 문의하거나 800-829-4933으로 전화하도록 권장합니다. 

http://www.irs.gov/

