€3 Registro de entrada

careattend ~ y salida mediante el [IVR

Consumer Direct Care Network
855-581-0509

Paso
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@ Registro de entrada

Mediante el teléfono del
Cliente, marque en el sistema
IVR.

 Introduzca su ID de usuario,

Seleccione el Cliente

Su entrada se ha registrado

seguido de numeral
» Parainiciar la sesion Presione 1
* Introduzca su PIN de seis
digitos
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Preste atencmn
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@ Cerrar la sesion

Mediante el teléfono del cliente,
marque en el sistema IVR.
* Introduzca su ID de usuario seguido

Cuelgue

de numeral. Visita completada

 Para iniciar la sesion, presione 1

* Introduzca su PIN de seis digitos Nota: El numero de teléfono del
* Responda a las preguntas cliente debe coincidir con el numero
seleccionando el numero correcto de teléfono registrado en la CDWA.



